
令和 8年 8月 20日～8月 28日に実施いたしました、食事アンケートにつきましてご報告いたします。 

九州大学病院別府病院 栄養管理室 

(少ない) 

食事アンケート調査内容 

 

質問１．食材の質・鮮度についてはいかがですか 

  不満 満足                                          

質問２．1回の食事の料理の品数はいかがですか 

  不 満 満足 

                     

質問３．献立の種類についてはいかがですか 

  不満 満足 

質問４．盛り付け・色彩はいかがですか 

  不満 満足 

質問５．食事の温度はいかがですか 

  不満 満足 

質問６．食器の清潔感はいかがですか 

  不満 満足 

質問７．食事全般の印象はいかがですか 

  不満 満足 

病院の食事について、ご意見、ご希望などがございましたらお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 病院の食事に対してご意見を伺い、今後の食事の参考にさせていただくために 

アンケートにご協力をお願いいたします。 

ご記入後は回収箱（下膳車にお付け致します）へ入れてください。 

☆ご記入の方法☆ 

 食事に対する印象を下記のスケール（ものさし）上に線を記入してください 

 

例：不満   満足 

          

「普通くらいかな…」と感じたら真ん中に『線』や『しるし』を記入して下さい 

0 １0 ５ 



◆７項目についてVisual Analogue Scale（VAS）で評価

令和8年8月20日（木）（昼食時配布） 

※配布用紙回収期間8/20～8/22　

※聞き取り調査8/20～8/28　

◆アンケート実施日に食事提供中の入院患者　

◆入院患者総数   98名（配布患者数66名，聞き取り患者数12名）

　★絶食中…15名

　★術後患者及び調査困難…5名

◆回収数   76名（内未記入回答   20名）

◆回収率   97.4%（回収数における回答率 73.7%）

1.食材の質、鮮度について

2.料理の品数について※少ない⇔丁度よいについて調査

3.献立の種類について

4.盛り付け、彩りについて

5.食事の温度について

6.食器の清潔感について

7.食事全般の印象について

※アンケート用紙のスケールにチェックされた部分をポイント化（スケール＝10㎝、1㎝＝1ポイントとした）

≪アンケート結果≫

食事アンケート結果

【実施日】

【対象者】

【方　法】

【質問項目】

【目　的】

◆昼食配膳時にアンケート用紙を配布、無記名での自己記入依頼

食事提供に関わるアンケート調査を行い、結果・ご意見を参考に病院給食における
食事・サービスの改善及び向上につなげる

【未実施者（内訳）】
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⇒ 改善事項として調理スタッフと協議／調整中

【不評・注意】
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3階南

【好評】
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3階北
3階北

3階南
3階南
3階南

【ご意見・ご要望】
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★ご協力、ありがとうございました★

漬物類が少しでもほしい。

イワシの丸干し、サバも好き。

全ての食事にデザートがつくと、うれしい。

お味噌汁がもっとあると良いかと思います。ごちそうさまでした

生野菜が食べたい

夜からお粥にしてください。

お茶が欲しい

デザートがあるといい（たのしくなる）。

お野菜も日常的に食べるもの食べなれた食材が出ると嬉しい。食べやすい。

まだ入院して４日目でわかりませんが、献立に麺類やお寿司(ちらし寿司など)がでると嬉しいなと思
います

一生懸命食べています。息が上がって食べれません。クリミールは2本/日飲んでいます

味付けのりをつけてほしい

2F

カレーライスが美味しかったです。くだものも美味しいです。言うことはありません。

もう少し噛み応えのあるお料理を食べたい

麺類が食べたい

私の胃はありませんので特別だと思います。食事は良かったです。ありがとうございました。
体調が良かったなら、美味しく多量に食べられたと思います。 3階北

野菜が高くて献立が大変だと思います。毎日おいしい食事をありがとうございます

バランスのとれた食事ありがとうございます。美味しく頂いています。

スタッフの皆さんお忙しい中で、配膳　下膳していただけるだけで充分です。感謝しております。あり
がとうございます。

大変よく研究していると思います。ありがとうございます。

毎日おいしく頂いています。味付けは大好きです。以前の他病院に比べて大変いいで。

お出汁が美味しい。冷めてても美味しいです。

入院していると毎日の三度の食事が何より楽しみです。野菜が多く出ているのも嬉しいです。

いつもありがとうございます。

和え物の味付けがいつも美味しいです。

青菜は色々混ぜるよりそのままが好きです

使われている野菜が偏っている、同じような献立が繰り返されている、卵料理が少ない

献立を選べるのがよい

おいしく頂きました。

色彩も良く毎日おいしく頂いています。

魚料理が少しパサついている

魚が良くない

少し塩分が強すぎます（スープなど）

味噌汁にしいたけを使う量が多い

その他、意見・要望


